
※50音順に会員会社を掲載

＊＊＊

＊＊＊ 2024年度 2023年度

第１四半期 7,384 6,795

第２四半期 6,785 6,697

第３四半期 6,298 6,732

第４四半期 0 6,426

計 20,467 26,650

第１四半期 2,476 2,409

第２四半期 2,893 2,037

第３四半期 2,827 2,097

第４四半期 0 2,609

計 8,196 9,152

第１四半期 5,050 11,094

第２四半期 4,345 7,974

第３四半期 3,947 5,903

第４四半期 0 6,082

計 13,342 31,053

第１四半期 3,656 3,187

第２四半期 3,845 3,533

第３四半期 4,068 3,516

第４四半期 0 4,349

計 11,569 14,585

第１四半期 408 452

第２四半期 552 391

第３四半期 652 402

第４四半期 0 418

計 1,612 1,663

第１四半期 2,163 2,191

第２四半期 2,208 2,302

第３四半期 3,007 2,442

第４四半期 0 2,239

計 7,378 9,174

第１四半期 25 5

第２四半期 26 5

第３四半期 23 7

第４四半期 0 22

計 74 39

会員会社にいただいた「お客様の声」の推移

イーデザイン損害保険会社

ＡＩＧ損害保険株式会社

エイチ・エス損害保険株式会社

会員会社にいただいたお客様の声（件）

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社

アイペット損害保険株式会社

アクサ損害保険株式会社

アニコム損害保険株式会社



第１四半期 3,639 2,917

第２四半期 4,069 2,901

第３四半期 4,933 3,102

第４四半期 0 3,495

計 12,641 12,415

第１四半期 9 10

第２四半期 11 8

第３四半期 6 10

第４四半期 0 9

計 26 37

第１四半期 4 1

第２四半期 3 8

第３四半期 6 2

第４四半期 0 3

計 13 14

第１四半期 1,611 1,802

第２四半期 1,570 1,785

第３四半期 1,798 1,747

第４四半期 0 1,552

計 4,979 6,886

第１四半期 26 28

第２四半期 20 29

第３四半期 16 17

第４四半期 0 25

計 62 99

第１四半期 20 17

第２四半期 16 36

第３四半期 18 29

第４四半期 0 24

計 54 106

第１四半期 224 242

第２四半期 175 268

第３四半期 212 259

第４四半期 0 242

計 611 1,011

第１四半期 1 1

第２四半期 0 0

第３四半期 1 0

第４四半期 0 0

計 2 1

共栄火災海上保険株式会社

SBI損害保険株式会社

ａｕ損害保険株式会社

キャピタル損害保険株式会社

さくら損害保険株式会社

ジェイアイ傷害火災保険株式会社

セコム損害保険株式会社

全管協れいわ損害保険株式会社



第１四半期 4,519 4,202

第２四半期 3,989 4,070

第３四半期 4,692 3,986

第４四半期 0 4,495

計 13,200 16,753

第１四半期 9,307 8,292

第２四半期 9,393 12,264

第３四半期 9,431 9,386

第４四半期 0 9,210

計 28,131 39,152

第１四半期 352 349

第２四半期 404 388

第３四半期 428 399

第４四半期 0 378

計 1,184 1,514

第１四半期 30 58

第２四半期 29 42

第３四半期 26 41

第４四半期 0 31

計 85 172

第１四半期 8,723 8,983

第２四半期 9,186 9,668

第３四半期 9,280 8,979

第４四半期 0 8,735

計 27,189 36,365

第１四半期 597 561

第２四半期 580 657

第３四半期 646 650

第４四半期 0 549

計 1,823 2,417

第１四半期 307 217

第２四半期 286 270

第３四半期 333 219

第４四半期 0 217

計 926 923

第１四半期 3,798 4,072

第２四半期 3,698 4,178

第３四半期 3,617 3,952

第４四半期 0 3,517

計 11,113 15,719

損害保険ジャパン株式会社

ソニー損害保険株式会社

ＳＯＭＰＯダイレクト損害保険株式会社

大同火災海上保険株式会社

東京海上日動火災保険株式会社

日新火災海上保険株式会社

ペット&ファミリー損害保険株式会社

三井住友海上火災保険株式会社



第１四半期 399 411

第２四半期 483 485

第３四半期 434 445

第４四半期 0 489

計 1,316 1,830

第１四半期 7 6

第２四半期 18 14

第３四半期 21 12

第４四半期 0 16

計 46 48

第１四半期 0 -

第２四半期 0 -

第３四半期 0 -

第４四半期 0 -

計 0 0

第１四半期 677 778

第２四半期 558 814

第３四半期 514 709

第４四半期 0 669

計 1,749 2,970

第１四半期 1 2

第２四半期 3 2

第３四半期 1 1

第４四半期 0 1

計 5 6

三井ダイレクト損害保険株式会社

明治安田損害保険株式会社

レスキュー損害保険株式会社

楽天損害保険株式会社

株式会社ヤマップネイチャランス損害保険


