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一般社団法人 日本損害保険協会（会長：舩曵 真一郎）は、昨今の保険募集を取り巻く環境変化を踏まえ、

「募集コンプライアンスガイド」（以下、本ガイド）を改定しました。 

今回の改定では、2025年 12月にパブリックコメントが実施された保険業法施行規則および「保険会社向

けの総合的な監督指針」の改正内容等を受けて、全面的な見直しを行いました。今回の保険業法改正で新た

に設けられた「特定大規模乗合損害保険代理店」の該当基準や保険募集・兼業業務に関して求められる体制

整備等について解説するページを新設したほか、比較推奨販売規制で今後予定されている改正内容について

解説する特集ページを加えました。 

当協会では、募集品質の一層の向上に向けて、会員各社が適切な代理店指導を行えるよう支援するととも

に、代理店がその指導を通じてより適正な体制を整備できるよう、今後も取り組みを進めてまいります。本

ガイドは、当協会が会員会社向けに示したものですが、広く消費者の皆さまにもご覧いただけるよう、当協

会のホームページにPDFファイルを掲載しています。 

【URL】https://www.sonpo.or.jp/about/pdf/boshuguide.pdf 

■2026年4月版改定のポイント 

保険業法改正で新たに設けられた「特定大規模乗合損害保険代理店」の体制整備 

・特定大規模乗合損害保険代理店の該当基準や、当該代理店が保険募集に関して求められる体制整備（法令

等遵守責任者・統括責任者の設置等）について解説。 

・兼業特定保険募集人である特定大規模乗合損害保険代理店が兼業業務に関して求められる体制整備（対象

業務の適正性を確認・検証する責任者の設置等）について解説。 

比較推奨販売規制で今後予定されている改正内容の特集ページ 

・2025年12月にパブリックコメントの実施が公表された保険業法施行規則および「保険会社向けの総合的な

監督指針」の改正案に基づき、改正予定の比較推奨販売の基本ルールや具体的な対応例について解説。 

 

■募集コンプライアンスガイド（2026年4月版） 

適正な保険募集の確保に向けて、保険会社が代理店を指導する際に活用するために、損害保険募集人が

保険募集にあたって遵守すべきことや、内部管理態勢を整備するために必要な事項等を分かりやすく体系

的に整理したガイドブックです。 

【URL】https://www.sonpo.or.jp/news/notice/2026/pdf/boshuguide_202604.pdf 

 

 

 

「募集コンプライアンスガイド」を改定 

お客さま・社会からの信頼回復に向けた取組み 
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